


西药房、B超、放射科排队叫号系统需求
第一、西药房排队叫号系统
一、业务需求
当患者在药房窗口递交处方单时， 医护人员在窗口桌面一体机上为该患者扫码签到， 患者进入等候队列； 配药师配药完成后再次在桌面一体机上扫描该患者处方单实现叫号
二、硬件需求
1.桌面签到一体机：2台，放置桌面，签到一台，发药一台，配置不低于：10.1 寸触摸屏、 i5 CPU,8G 内存， 120G固态硬盘、 Windows 10 系统；条码、二维码扫描仪；
2.叫号一体机：2台，放置等候大厅，配置不低于：50寸；分辨率：1920*1080；系统版本： 安卓 7.1；CPU：四核 ARM Cortex-A7；运行内存：1G，存储内存： 16G； 网络口：100M/1000M 网络接口，扬声器
三、软件需求
1. 系统功能
排队管理：实时更新各科室排队信息，自动计算等待时间，支持医护人员手动调整排队顺序。
叫号功能：配药师配药完成后再次在桌面一体机上扫描该患者处方单，显示屏同步更新叫号信息，播放语音提示。
过号处理：对于过号患者，系统可设置重新排队规则，优先安排就诊。
2. 数据统计与分析
记录每日各科室的患者流量、平均等待时间等数据，生成统计报表，为医院优化资源配置提供依据。
3. 系统兼容性：与医院现有的系统无缝对接，实现患者信息的实时共享。
4. 用户界面：界面简洁直观，操作方便，易于医护人员和患者使用。 
5. 显示控制系统终端的添加和配置，远程升级
6. 后台管理账户添加、修改、删除
7. 取药患者信息日志及统计
第二、医技检查排队叫号系统（B超室、放射科）
1、 业务需求
患者在登记后，向叫号系统推送患者检查信息，实现患者签到，医生登录账户后，可呼叫待诊患者排队号。
2、 硬件需求
1． 桌面签到一体机：1台，放置B超护士站，配置不低于：24寸液晶屏，分辨率：1920*1080；CPU:Intel ®CoreTMi5，内存：8G,硬盘：256G固态；Windows 10 系统；扫码器，键盘鼠标
2． 叫号一体机：4台，分别放置放射科、B超室等候大厅，配置不低于：50寸；分辨率：1920*1080；系统版本： 安卓 7.1；CPU：四核 ARM Cortex-A7；运行内存：1G；存储内存： 16g； 网络口：100M/1000M 网络接口，扬声器

三、软件需求
1. 系统功能
排队管理：实时更新各科室排队信息，自动计算等待时间，支持医护人员手动调整排队顺序。
叫号功能：登录当前医生账户后，可呼叫待诊患者，显示屏同步更新叫号信息，播放语音提示。
过号处理：对于过号患者，系统可设置重新排队规则，优先安排就诊。
2. 数据统计与分析
对各检查室排队、叫号等信息的筛选、查看及导出、平均等待时间等数据，生成统计报表，为医院优化资源配置提供依据。
3. 系统兼容性：与医院现有的系统无缝对接，实现患者信息的实时共享。
4. 用户界面：界面简洁直观，操作方便，易于医护人员和患者使用。 
第三、采购明细

	序号
	名称
	要求
	品牌
	数量

	1
	西药房排队叫号系统
	实现药房排队叫号功能及与医院各系统对接
	
	1套
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	医技检查排队叫号系统
	实现医技检查排队叫号系统与医院各系统对接
	
	1套

	3
	桌面签到一体机
	配置不低于：10.1 寸触摸屏、 i5 CPU,8G 内存， 120G固态硬盘、 Windows 10 系统；条码、二维码扫描仪；
	
	2台

	4
	桌面签到一体机
	配置不低于：24寸液晶屏，分辨率：1920*1080；CPU:Inter ®CoreTMi5，内存：8G,硬盘：256G固态；扫码器，键盘鼠标
	
	1台

	5
	叫号一体机
	配置不低于：50寸；分辨率：1920*1080；系统版本： 安卓 7.1；CPU：四核 ARM Cortex-A7；运行内存：1G，存储内存： 16G； 网络口：100M/1000M 网络接口，扬声器
	
	6台






